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Le groupe URGO est le spécialiste de la santé et du bien-étre. Il regroupe les Laboratoires URGO, JUVA SANTE et SUPER DIET.
Avec plus de 3100 collaborateurs en France et a I'international, URGO est en croissance constante et développe des marques
a forte notoriété telles que : Juvamine, Urgo, Mercurochrome, Humex ou Ricqlées. Leader sur ses marchés européens et présent
dans de nombreux pays a travers le monde, URGO accélere son développement international.

Pour atteindre leurs objectifs ambitieux les deux divisions s’appuient sur deux pdles d’excellence : Urgo Recherche et Urgo
Industries.

URGO INDUSTRIES est I’expert industriel du Groupe URGO. Plus de 900 collaborateurs dans le monde s’engagent chaque
jour a produire et a livrer les produits de santé et de bien-étre aux plus hauts standards qualité avec pour obsession la santé
des patients et la satisfaction de nos clients ! Chez Urgo Industries, nous poursuivons une stratégie industrielle dynamique en
France : nous aurons investi pres de 100 M€ entre 2015 et 2025.

C’est grdce a nos équipes que nous poursuivons notre développement. Elles sont engagées, audacieuses, solidaires, toujours
en quéte de I’Excellence ! C’est dans ce pdle d’excellence que nous recrutons un/une :

Technicien QMS F/H

CDI a pourvoir dés que possible
Poste basé a DIJON (21)

Vos missions :

Rattaché a Laure, responsable QMS Urgo Industries (Ul), vous serez en charge des missions suivantes :

® Vous gérez le Systeme de Management de la Qualité Urgo Industries : vous,
- Tenez ajour les outils de pilotage (tableau de bord indicateurs)

- Participez a la définition des outils de management de la qualité

- Apportez la méthodologie et les outils pour accompagner les responsables de processus dans
une dynamique d’amélioration continue

- Animez et pilotez le processus CAPA : assurer la gestion, I'animation et I'amélioration du
processus. Vous identifiez avec les responsables d’actions les points de blocage éventuels

- Etes acteur dans certaines CAPA (responsable d'action, pilote)

- Participez a la construction du QMS Ul Global dans le cadre du projet QMS

e Vous participez aux différentes instances : vous,
- Préparez les éléments nécessaires a la constitution de la revue de direction Ul
- Préparez le Copil Qualité Ul
- Préparez la BR Qualité Ul
- Suivez les actions définies en instance

e Vous étes lié aux audits externes : vous,
- Participez aux audits et inspections des autorités

- Suivez les plans d’actions a la suite des écarts d’audit

e Vous animez et pilotez le processus d’audit interne pour URGO INDUSTRIES : vous,
- Elaborez et approuvez le plan annuel d'audit interne regroupant les entités LU, LUH, M&H et
URGO RID
- Réalisez un suivi de I'avancement des audits lors des comités qualité et revue de direction
- Assurez un suivi de la mise en ceuvre du plan et du suivi des fiches d’écarts
- Etes auditeur interne pour les entités LU, LUH, M&H et URGO RID
- Participez au recrutement des auditeurs internes
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Votre profil :

* Vous étes titulaire d’une formation supérieure de niveau Bac +2/3, complétée par une expérience en
qualité, idéalement dans I'Industrie Pharmaceutique ou Dispositifs Médicaux.

¢ VVous étes reconnu pour votre autonomie et votre rigueur. Vous appréciez particulierement évoluer dans un
environnement ou I'esprit d’équipe est un maitre mot, comme chez URGO.

* Vous étes doté d'une aisance relationnelle et rédactionnelle indispensable dans I'exercice de votre fonction,
comme vous disposez de bonne capacité d’analyse et de synthése que vous savez mettre a profit.

* Vous étes curieux, dynamique et enthousiaste, comme nous !
* Vous maitrisez les principaux outils Microsoft, vous étes a I'aise avec le pack office.

 Votre niveau d’Anglais (lu et écrit) est intermédiaire.

¢ Vous recherchez a vous épanouir et a mettre a profit vos qualités fondamentales ; nous recherchons une
personne passionnée par les missions qui I'anime !

Alors pourquoi pas vous ? Rejoignez-nous !

Le Groupe Urgo est labelisé avec fierté Happylndex Trainees 2023 & Happylndex Trainees Alternance 2023.
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URGO est attaché a la mixité et a la diversité . Nous recrutons et reconnaissons tous les talents.
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Entreprenariat, Excellence et Assertivité

Contrat CDI — Temps plein — Statut Technicien
Rémunération sur 13 mois + primes d’intéressement et de participation attractives + avantages sociaux



